Cuenta Publica 2023
Indicadores de Resultados
Al 31 de Marzo de 2023

(Pesos)

Ente Publico: INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE YUCATAN

CLAVE | NUMERO

DEL DE

PP INDICADOR | NOMBRE DEL INDICADOR

489 20476 Porcentaje de derechohabientes afiliados al ISSTEY en proceso de jubilacién y pensidn, satisfechos
489 20479 Porcentaje de presupuesto destinado para el pago al sistema de jubilaciones y pensiones
489 20483 Porcentaje de solicitudes para jubilaciones y pensiones

489 20486 Porcentaje de dictamina iones de jubilacién y pensiones, pagadas

489 20489 Porcentaje de presupuesto destinado para el pago de seguros de fallecimientos

489 20493 Porcentaje de solicitudes atendidas

489 20499 Porcentaje de seguros de fallecimientos pagados

489 20505 Porcentaje de presupuesto destinado para el pago de seguros de cesantia

489 20509 Porcentaje de solicitudes para seguro de cesantia atendidos

489 20513 Porcentaje de certificaciones de seguros de cesantia pagados

455 21537 Porcentaje de derechohabientes satisfechos

455 21551 Porcentaje de préstamos econémicos pagados

455 21556 Porcentaje de solicitudes de préstamos atendidos




455 21559 Porcentaje de préstamos econémicos autorizados
455 21565 Porcentaje de presupuesto destinado a Préstamos y créditos hipotecarios entregados.
455 21567 Porcentaje de autorizacién de créditos hipotecarios
455 21571 Porcentaje de autorizacién de créditos hipotecarios
455 21574 Porcentaje de actividades recreativas para jubilados y pensionados, realizados.
Porcentaje de inscripcidn a cursos y talleres recreativos en el centro de esparcimiento para jubilados y
455 21576 pensionados realizados
Porcentaje de inscripcidn a cursos y talleres culturales en el centro de esparcimiento para jubilados y
455 21579 pensionados realizados
455 22124 Conocer el porcentaje de cursos y talleres deportivos impartidos en el CEJUPE
Porcentaje de servicio de venta de productos de consumo en los centros comerciales del ISSTEY,
455 21606 proporcionado.
455 21608 Porcentaje de elaboracion de informe trimestral de ventas
455 21610 Porcentaje de elaboracion del informe de inventarios semestral
455 22373 Porcentaje de publicaciones digitales e impresas, realizadas
455 22374 Porcentaje de anuncios a la ciudadania, publicados
455 22375 Porcentaje de servicios del ISSTEY para promocioén, realizados
455 22376 Porcentaje de publicaciones institucionales internas, realizadas
Porcentaje de realizacidon de eventos de capacitacion en materia de derechos humanos, derechos de la mujery
455 21542 prevencion contra la violencia.
455 21581 Porcentaje de servicios en el Centro de apoyo de Educacién Especial (CAEE) proporcionados
455 21584 Porcentaje de alumnos en formacidn en las carreras técnicas, egresados
455 21586 Porcentaje de atencién y apoyo terapéutico en el CAEE, proporcionado
455 21593 Porcentaje de servicio de guarderias brindado
455 22381 Porcentaje de servicios de alimentos a los hijos e hijas de los trabajadores del Gobierno del Estado de Yucatdn,




proporcionados
455 22382 Porcentaje de derechohabientes satisfechos con el servicio del Centro de Atencién Infantil, otorgados
455 21600 Porcentaje de servicio de hospedaje del Centro Vacacional Costa Club ISSTEY, proporcionado
455 21602 Porcentaje de reservacion de habitaciones
455 21604 Variacidn porcentual de realizacién de eventos socioculturales
CLAVE DEL PP | # INDICADOR META UNIDAD DE MEDIDA PERIODICIDAD DEL CALCULO | | TRIMESTRE
489 20476 97.98 Porcentaje Trimestral 109.64
489 20479 100.00 Porcentaje Trimestral 63.81
489 20483 100.00 Porcentaje Trimestral 107.14
489 20486 100.00 Porcentaje Trimestral 100.00
489 20489 95.00 Porcentaje Trimestral 51.10
489 20493 100.00 Porcentaje Trimestral 118.87
489 20499 100.00 Porcentaje Trimestral 128.52
489 20505 100.00 Porcentaje Trimestral 128.52
489 20509 100.00 Porcentaje Trimestral 100.00
489 20513 100.00 Porcentaje Trimestral 100.00
455 21537 97.98 Porcentaje Trimestral 109.64
455 21551 100.00 Porcentaje Trimestral 0.00
455 21556 100.00 Porcentaje Trimestral 0.00
455 21559 100.00 Porcentaje Trimestral 0.00
455 21565 -998 Porcentaje Trimestral 0.00




455 21567 -998 Porcentaje Trimestral 0.00
455 21571 -998 Porcentaje Trimestral 0.00
455 21574 98.25 Porcentaje Trimestral 100.00
455 21576 93.75 Porcentaje Anual N/A
455 21579 100.00 Porcentaje Anual N/A
455 22124 100.00 Porcentaje Anual N/A
455 21606 100.00 Porcentaje Trimestral 25.00
455 21608 100.00 Porcentaje Trimestral 8.62
455 21610 100.00 Porcentaje Trimestral 0.00
455 22373 100.00 Porcentaje Trimestral 36.36
455 22374 100.00 Porcentaje Trimestral 62.50
455 22375 100.00 Porcentaje Trimestral 33.33
455 22376 100.00 Porcentaje Trimestral 23.53
455 21542 100.00 Porcentaje Trimestral 25.00
455 21581 89.36 Porcentaje Trimestral 95.74
455 21584 100.00 Porcentaje Trimestral 0.00
455 21586 80.02 Porcentaje Trimestral 95.10
455 21593 100.00 Porcentaje Trimestral 94.21
455 22381 89.47 Porcentaje Trimestral 5777.37
455 22382 95.00 Porcentaje Trimestral 0.00
455 21600 100.00 Porcentaje Trimestral 0.00
455 21602 100.00 Porcentaje Trimestral 0.00
455 21604 100.00 Porcentaje Trimestral 0.00




Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor.

C.P. JOSE ARTURO SANCHEZ MARTINEZ L.A. JOSE ALEJANDRO CANTO LOPEZ, M.D.G. C.P. CRISTINA CETINA PUERTO
DIRECTOR GENERAL DEL ISSTEY ENCARGADO DE LA SUBDIRECCION DE PENSIONES Y JEFA DE CONTABILIDAD
GESTION FINANCIERA



